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1. INTRODUCCION.

1.1. Laculturay el deporte como realidades vivas.

La cultura y los distintos elementos que conforman nuestro patrimonio cultural —las
lenguas, las tradiciones y costumbres, los deportes...- son y deben ser una realidad viva,
cambiante, que evoluciona, una realidad de la que cada persona y colectivo se apropia y
gue transforma.

Incluso la tradicién y las costumbres han de ser un elemento vivo, que se reconstruye en
didlogo con otras culturas en un mundo cada vez mas globalizado. En este contexto de
globalizacion existe una tendencia a la uniformidad cultural, al mismo tiempo que el
patrimonio cultural propio de cada sociedad corre el riesgo de convertirse en objeto de
consumo en lugar de constituir una realidad viva.

Una estrategia de desarrollo local sostenible, desde el punto de vista deportivo, debe
orientarse a preservar la propia identidad deportiva y potenciar su actualizacion
permanente. El desarrollo del deporte local ha de suponer no sélo llevar a cabo acciones
de difusion y consumo deportivo, sino también de produccion y creacion.

Se tratara, por ejemplo, de estimular y potenciar aquellas iniciativas de las y los jovenes,
de las mujeres, de las personas mayores o de la ciudadania en general que contribuyan
a actualizar algun elemento de nuestro patrimonio deportivo en dialogo con los retos que
nos plantea el contexto social actual. O de abordar el desafio que representan para la
transmision de cualquier deporte las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. O de afrontar el reto de la interculturalidad.

Esto implica partir de la accion deportiva de las y los ciudadanos/as.

Se entiende que el deporte constituye un aspecto importante de la vida al que nadie
somos ajenos/as. Es imposible no participar en la construccion del deporte.

1.2. El deporte como derecho de la ciudadania.

Desde la Revolucién Francesa en la que se empezé a trabajar por los derechos de los
ciudadanos hasta ahora se han ido construyendo un elenco de derechos que configuran
el marco juridico en el que se desarrollan los derechos fundamentales de las personas y
los deberes que los Estados tienen para garantizarlos.

La construccion, aprobacion y ejecucion de los derechos de la ciudadania exigen un
proceso lento, gradual y diferente en cada espacio. De hecho existen paises o estados
en los que no se alcanzan los derechos basicos mientras que otros tienen recogido
incluso en su Constitucion el deber de los poderes publicos de garantizar el disfrute de
todos ellos por parte de sus ciudadanos. Son los que llamamos los Estados Sociales vy,
democréticos de Derecho.

En este proceso gradual se van configurando lo que llamamos los derechos de primera,
segunda y tercera generacion, entendiendo que los Estados que se proclaman segun la
definicion anterior han puesto en marcha toda una estructura administrativa para dar
cobertura a los derechos que componen las llamadas “tres generaciones de derechos”.
Dentro de los derechos de primera generacion encontramos aquellos que le
corresponden a la persona por el mero hecho de serlo, los derechos basicos que le son
inherentes y que son inviolables. Lo deseable es que al menos estos minimos sean
cubiertos por todos los estados aunque vemos como incluso en este primer nivel de
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derechos de ciudadania hay muchos paises, mas de los que quisiéramos en el siglo XXI,
gue no los garantizan, ni siquiera los reconocen. Entre estos derechos de primera
generacion nos encontramos el derecho a la vida pero también otros como el derecho a
la igualdad y a la no discriminacion o el derecho a la familia.

En el proceso de adquisicion de derechos nos encontramos con aquellos que componen
los de segunda generacién, conocidos como Derechos civiles y Politicos.

Salimos de la esfera personal, aquella que el ciudadano puede reivindicar como un
derecho subjetivo, y reconocemos al ser humano como ser social que se relaciona con
los demas, especialmente y sobre todo con los poderes publicos.

Ante la Administracion el ciudadano podra esgrimir unos derechos, mientras que el
Estado a su vez podra exigirle unos deberes por vivir en sociedad. Ente ellos nos
encontramos el derecho al voto, el derecho al trabajo, el derecho de
asociacion...aquellos que garantizan una participacion e implicacion del ciudadano en la
vida de la comunidad.

Finalmente el cuadro de derechos de la ciudadania los completarian aquellos que
suponen una implicacion mucho mayor por parte de la Administracién en el desarrollo
pleno de sus derechos y de su participacién social. Hablamos incluso de principios que
deben regir la politica social y econémica de los Estados, por ello se llaman Derechos
Econdmicos, sociales y culturales. Se trata de un nivel de derechos alcanzados apenas
por un porcentaje pequefio de los que componen los paises mas avanzados. Suponen
una implicacion de la Administracion en la garantia de los derechos del ciudadano al
mas alto nivel (la salud, el medio ambiente, la formacion...).

En este caso nos encontramos con la proteccion y tutela de la cultura y el deporte
como derechos de tercera generacion que deberan ser protegidos y tutelados por
los poderes publicos.

La administracion se presenta como el sujeto garante del acceso, disfrute y participacion
de la ciudadania a la cultura y a la practica del deporte, protegiendo su desarrollo y
poniendo a disposicion de los ciudadanos los medios humanos, materiales y técnicos
necesarios para el libre disfrute de los mismos.

MISION.

Con caracter previo a cualquier proceso planificador, es necesario clarificar y definir quée
guiere ser la entidad y cual es su vocacion de futuro. Por ello, ademas de establecer los
propésitos esenciales que van a marcar las lineas de actuacion futuras, conviene
explicitar cual es la mision y cuales son los valores que servirdn como base ideoldgica y
de comportamiento para guiar las estrategias de futuro.

La mision es la razébn de ser de una organizacion, su propia identidad, es el
conocimiento de dénde esta y qué representa.

Por ello, proponemos la misién, como una declaracién de intenciones y valores, o
rasgos, que habran de constituir la filosofia y la cultura del sistema y de la entidad, que
deberan servir como verdaderas fuentes de inspiracion de las metas y de las directrices
estratégicas para los proximos afos.
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Se trata, en definitiva, de una expresion general de lo que se quiere ser en el futuro, de
las aspiraciones deportivas, asi como del conjunto de valores y pautas de
comportamiento que enmarcaran las actuaciones de la organizaciéon en el contexto
deportivo de nuestra ciudad.

Entendemos la actividad fisica y el deporte como un servicio publico para y con la
sociedad. Asimismo, pretendemos dar protagonismo al ciudadano/a de Parla.

Para ello es imprescindible, también en el ambito de la actividad fisica y del deporte, una
forma distinta de hacer las cosas.

Pensamos que la sociedad parlefia necesita de una oferta de actividad fisica y deporte
diversa, de calidad, y adaptada a las necesidades y caracteristicas de las personas de
nuestra ciudad.

El mantenimiento de un estilo de vida activo por parte de la poblacién resulta
fundamental para la salud, la calidad de vida y el bienestar social. Por eso, pretendemos
fomentar la practica de actividad fisica y deporte en toda la poblacién, prestando
especial atencién a las poblaciones en riesgo de exclusion social, a las personas con
discapacidad, a la poblacion en edad escolar, a las mujeres y a las personas de la
tercera edad. Creemos igualmente en el respeto al medio ambiente en la practica de la
actividad fisica y del deporte y en la utilizacion de espacios naturales de forma
responsable y sostenible.

Creemos firmemente en la actividad fisica y el deporte como una herramienta mas de
transformaciéon 'y mejora social. Asimismo, pensamos que la participacion,
concienciacién y educacion de la poblacion parlefia es imprescindible. Por ello creemos
en la importancia de dar recursos a la actividad fisica y deporte para que los
ciudadanos/as de Parla puedan decidir y practicar esta de forma responsable y
adecuada con la finalidad de crear habitos autonomos, perdurables y saludables.

Entendemos la actividad fisica y deporte como una realidad multidimensional en su mas
amplia acepcion, que comprende multiples manifestaciones: social, educativo, ludico, de
salud, de rendimiento, industria, espectaculo, econémico, del derecho, etc. Asimismo,
somos conscientes de que esta realidad ha generado un ecosistema en el que participan
muchos actores con intereses a veces compartidos, otros complementarios y a veces
encontrados. Por ello, buscaremos sinergias para mejorar la calidad y profesionalidad de
este sector en Parla.

Pensamos que la actividad fisica y deporte tiene un gran interés social y publico y que
existe como servicio debido a los beneficios que puede producir en las personas
respecto a su salud, educacién, aspectos éticos y sociales que son evidentes y
demostrados por numerosos estudios e investigaciones. Por ello, creemos que se deben
garantizar dichos beneficios en la ciudadania parlefia, y como tal la calidad y eficiencia
de dichos servicios, con profesionales con la titulacion de actividad fisica y deporte
adecuada para cada uno de los &mbitos que se dan en nuestra ciudad.

Sin embargo, la actividad fisica y el deporte también se ven confrontados a nuevos retos
y amenazas que han ido surgiendo en la sociedad; por un lado, la disminucion o
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desaparicion de los presupuestos para programas locales y autonomicos de promocion
de la participacion real de los ciudadanos y ciudadanas, los recortes en el mantenimiento
de las instalaciones publicas, tanto deportivas como escolares, modelos de gestion que
tienden a la “privatizacion” y el encarecimiento econdmico de su acceso, la disminucion
de horas de Educacion Fisica en el curriculo escolar, inadecuada profesionalizacion de
los servicios, la pervivencia de la desigualdad de género en la oferta de programas
deportivos, han provocado entre otras razones un aumento del sedentarismo y la
obesidad (muchas veces asociada a situaciones de exclusion social) a la que no somos
ajenos en Parla.

Entendemos que todo dinero publico invertido en la actividad fisica y deporte se realice
de forma transparente y adecuada para la ciudadania y desde el punto de vista de
rentabilidad social y calidad del servicio.

Consideramos al centro publico de ensefianza escolar y las infraestructuras municipales
como los centros neuralgicos para la promocion y desarrollo de una actividad fisica y del
deporte adecuado y de calidad en constante relacion con el asociacionismo deportivo y
el entorno social. La primera tarea que debemos acometer es propiciar un amplio debate
ciudadano, con la intervencion de expertos de diferentes ambitos y al que estan
invitados a participar todos los actores del sistema con el objetivo de poder realizar un
diagndstico de la situaciébn en la que nos encontramos, a partir del cual, hacer
propuestas de actuacion.

VALORES.

Definida la mision, el equipo que ha desarrollado el presente borrador del Plan
Estratégico propone aquellos valores que deben impregnar la actividad de la Concejalia
de Deportes del Ayuntamiento de PARLA, e inicialmente proponemos los siguientes:

- Orientacion al ciudadano.

- No discriminacion alguna.

- Calidad del servicio.

- Trabajo en equipo y cultivo del dialogo.

- Innovacién y mejora continua.

- Participacion, igualdad de oportunidades.

- Cooperacién y didlogo intercultural.

- Respeto, igualdad de trato, solidaridad y sostenibilidad.

Estos valores, se ven reflejados en las lineas de actuacion que consideramos basicas en
este plan estratégico, las cuales son:
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LINEAS ESTRATEGICAS DE ACTUACION

AREA: Calidad de Vida y Bienestar

Es objetivo principal del Ayuntamiento extender la actividad fisica y deportiva beneficiosa
para la salud y la calidad de vida a toda la poblacién de Parla, poniendo en marcha un
plan integral de promocién de actividad fisica y deporte, incidiendo prioritariamente en
edades tempranas. Asimismo, impulsar el caracter participativo, transversal e
interdepartamental de las intervenciones, de manera que los proyectos e intervenciones
se contemplen bajo un mismo plan de accién, en cooperacion y estrecha coordinacion
con la comunidad autonoma, centros de salud, de mayores, educativos, deportivos,
laborales y sociales, para concienciar desde todos los ambitos sobre la necesidad de
adoptar habitos autbnomos, perdurables y saludables de vida activos.

Revisar y crear programas de promocion de la actividad fisica, deporte y calidad de vida
poblacional para la ciudadania que se adapten a las recomendaciones de los
organismos internacionales establecidas para cada grupo de edad y tipologia
poblacional, orientando todos los programas a lograr la practica minima de actividad
fisica y deporte necesaria para tener un buen estado de salud establecido por las
Organizacion Mundial de la Salud (2010), con especial incidencia en las edades
tempranas y el envejecimiento activo.

Impulsar la colaboracién de los centros de salud y hospital de Parla con los centros
deportivos locales, asi como potenciar la creacién de equipos multidisciplinares
compuestos por profesionales de la salud y de la actividad fisica y el deporte. De este
modo, se podrian disefar, desarrollar y evaluar programas de ejercicio fisico, con
objetivos preventivos o terapéuticos, dirigidos a personas con problemas de salud
(obesidad, osteoporosis, hipertension, diabetes tipo IlI, fibromialgia, deterioro cognitivo
leve, etc.). Esto permitiria a los profesionales sanitarios hacer uso de la “receta
deportiva” y derivar a sus pacientes a programas de ejercicio fisico saludable dirigidos
por profesionales de la actividad fisica y el deporte.

Promocionar e incentivar a las empresas para introducir la actividad fisica y deporte en
el ambito laboral.

Promover en todos los ambitos de planificacion local, iniciativas de urbanismo y
transporte activo impulsando la mejora de los espacios urbanos accesibles y seguros
gue fomenten la vida activa mediante actividad fisica y deporte.

Promocionar, disefiar, desarrollar y evaluar programas de actividad fisica y deporte
especificos en los centros educativos publicos fuera del horario lectivo (actividad fisico-
deportiva extraescolares y las actividades fisico-deportivas en horarios posteriores) para
la prevencion y tratamiento de la obesidad en los escolares mediante actividad fisica y
deporte en la que se coordinen los profesores de educacion fisica de los centros con los
profesionales de actividad fisica y deporte especializados del Ayuntamiento de Parla.
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AREA: Educacion y deporte base

Transformar el centro publico de ensefianza escolar en un centro neurdlgico para la
promocion y desarrollo de una actividad fisica y deporte saludable, socializador e
inclusivo. El centro de ensefianza posee poderosos activos para ser tenidos como
prioritarios a la hora de garantizar el acceso de la poblacion escolar al deporte y generar
habitos saludables, perdurables y autonomos de practica de actividad fisica y deporte en
los escolares y en la sociedad en general. Por tanto, se hace necesario impulsar
proyectos de actividad fisica y deporte en los centros de enseflanza de Primaria y
Secundaria, aprovechando su autonomia de gestion, prioritariamente a través de sus
programaciones de actividades fisico-deportivas extraescolares dentro del proyecto
educativo del centro.

Estos proyectos estaran en constante relacion con la corporacién local que sera la
encargada de articularlos, con el asociacionismo deportivo y el entorno social. Estos
proyectos buscaran como objetivo principal el acceso e implicacién del alumnado a una
actividad fisica y deportiva saludable y no centrada en modelos competitivos. Asimismo,
se analizar4 en este sentido la oferta deportiva, dando cabida a toda una amplia gama
de actividades fisico-deportivas adaptadas a las necesidades y caracteristicas del
entorno social del centro educativo fuera del horario lectivo y de las actividades fisico-
deportivas extraescolares.

Fomentar la practica multideportiva y no especializada en edades tempranas y que los
nifios y niflas que deseen competir esta sera adaptada a sus caracteristicas individuales
y necesidades educativas.

Establecer actuaciones de apoyo directo a clubes deportivos de deporte base, asi como
a las Escuelas Deportivas. La falta de apoyo federativo y los actuales recortes
presupuestarios de las administraciones locales, les han llevado a una situacion critica,
donde el empleo sumergido y en ocasiones, la falta de profesionales titulados de
actividad fisica y deporte y con condiciones laborales adecuadas, lleva a crear contextos
poco propicios a una iniciacion deportiva con garantias de salud y educacion.

Establecer sinergias de los clubes deportivos con el deporte escolar es otro activo
importante a ser tenido en cuenta en estas politicas de apoyo.

Promover beneficios fiscales o de otro tipo para el que la administracion local tenga
competencias a las empresas que promocionen y apoyen equipos, asociaciones y clubs
de deporte base, asi como eventos de deporte base y popular.

AREA: Municipio, calidad y profesionalidad

La gestion municipal es la que el ciudadano siente como mas cercana, incluida la
gestion en la promocion del deporte.

El asociacionismo deportivo en torno a éste constituye el mayor tejido asociativo de
nuestra ciudad. Este potencial debe ser utilizado para que la ciudadania participe
activamente en la gestion de su practica deportiva.
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El articulo 25.2 de la Ley de Bases de Régimen Local establece como competencia
propia cualquier normativa estatal referida a promocion del deporte, gestion de
instalaciones deportivas (los ayuntamientos disponen del mayor parque de instalaciones
deportivas publicas) y ocupacién del tiempo libre.

Por otro lado, ordenar y regular el ejercicio profesional en la actividad fisica y el deporte
desde la administracion local, al nivel competencial que esté facultado, garantizaria los
beneficios sociales, educativos y de salud de la actividad fisica y deportiva en la
ciudadania asi como su seguridad en la practica, y como tal la calidad de los servicios,
con profesionales con la titulacion de actividad fisica y deporte adecuada.

Es fundamental que las decisiones y los presupuestos sean participativos, y que en la
gestion de instalaciones y actividades deportivas se tenga en cuenta la opinién de los
usuarios, abriendo canales de comunicacion para que puedan evaluarla, asi como
plasmar sus propuestas o quejas para mejorarla.

En esta linea el Ayuntamiento de Parla debera invitar a estos agentes a elaborar planes
estratégicos de actuacién que diagnostiquen las necesidades y demandas ciudadanas
para poder definir sus lineas de actuaciéon. También es crucial dotar de poder a los
diferentes agentes del deporte municipal (deportistas, entidades asociativas, centros
educativos, directivos de clubs, técnicos...) formandolos para que participen de manera
activa y correcta en la organizacion y gestion de actividades, eventos e instalaciones.

Su oferta de actividades debera estar disefiada por los profesionales municipales del
deporte, en estrecha colaboracion con los agentes sociales, educativos y sanitarios del
municipio, debiendo priorizar:

- la diversidad de la oferta para captar un mayor numero de practicantes femeninas,

- la atencién a los nuevos horarios y condiciones de trabajo, las nuevas realidades
familiares...,

- la poblacion en riesgo de exclusion social,

- apoyo al deporte en edad escolar.

La gestion deportiva municipal debera estar guiada por los principios de:

- Eficiencia energética y sostenibilidad aplicables a su ambito.

- Maxima accesibilidad a todas la personas en un entorno seguro y la accesibilidad a
toda la poblacion, como determina la Carta Europea del Deporte de 1992 en su articulo
4.

- Viabilidad econdmica y rentabilidad social, teniendo siempre en cuenta que como
servicio publico, el objetivo de la gestion de las instalaciones deportivas municipales
debe ser el de cubrir las necesidades de la poblacion de influencia, abriendo sus
programas a la opinion de los ciudadanos.

- Precios asequibles, con posibilidad de reducciones en funcién de la renta familiar.

Los grandes centros deportivos deberan convertirse en centros de promocion de la salud
a través de la actividad fisica y la practica deportiva, dando cabida también a todas
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aquellas practicas deportivas regladas o no regladas, que respondan a demandas de
colectivos, especialmente de los jovenes.

Las instalaciones deportivas municipales de caracter basico se deben convertir en
instrumentos de intervencion social mediante su gestion por entidades y clubes
deportivos arraigados en el entorno, y con objetivos tanto deportivos como sociales,
fomentando por tanto el fortalecimiento del asociacionismo deportivo. En este punto, la
utilizacion de espacios ya existentes como instalaciones de centros educativos publicos,
zonas verdes, plazas, etc., supondria un ahorro evidente.

Es evidente la situacion de abandono en cuanto a inversiones y mantenimiento al que
han sido sometidas, en general, las instalaciones deportivas municipales construidas con
el dinero de todos.

El correcto mantenimiento de las instalaciones existentes y su adaptacion a los
parametros de eficiencia energética, accesibilidad, etc, deben asegurar la calidad y
durabilidad de las mismas, primando éstas inversiones sobre la construccion de nuevas
instalaciones, salvo en aquellas zonas donde el andlisis participativo asi lo aconseje.

Se buscara la colaboracién publico-privada siempre y cuando esté presidida por
condiciones de igualdad y transparencia y cumpla los requisitos legales de las distintas
leyes de contratacion y mecenazgo.

En aquellos casos donde los servicios de actividad fisica y deporte y/o instalaciones
deportivas municipales la forma de gestién sea de forma indirecta se garantizara la
calidad y profesionalidad de los servicios de actividad fisica y deporte asi como las
necesidades de la ciudadania con la especificacion y valoracion de los pliegos de
condiciones de los aspectos de calidad (ratio alumnos por grupo, entrega periddica de
informes vinculado a plan estratégico y operativo, ..... ), profesionalidad (titulacién de
actividad fisica y deporte de cada puesto de trabajo, plan de formacién continua, entrega
de TC1, TC", ....) asi como econ6micos desde la rentabilidad social. Ademas, se
realizard un exhaustivo, transparente y permanente control econémico y profesional de
dicha gestion.

Desde el Ayuntamiento se recuperaran las politicas de subvenciones a clubes y
entidades, cambiando el concepto de rendimiento deportivo por el de incentivos a las
iniciativas sociales, a las que se aplicaran baremos publicitados.

AREA: Poblaciones en riesgo de exclusion social

Impulsar programas de intervencion, con base en la Actividad Fisica y el deporte,
destinadas a poblaciones marginales y en riesgo de exclusion social, que aborden las
necesidades especificas de estos colectivos, desde una perspectiva transversal,
encaminadas a paliar sus déficits sanitarios y educativos, estableciendo convenios y
sinergias con instituciones educativas y entidades deportivas, con el fin de mejorar la
deteriorada salud de este colectivo, contribuir a su formacioén integral, afrontando con
mayores garantias, su proceso de reinsercion social.
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AREA: Alta Competicién

Aunque ya hemos comentado que no forma parte de las competencias municipales, si
creemos que se debe hacer una referencia al Deporte de Elite o de Alto rendimiento, en
cuanto que se puede dar la situacion que algun/a ciudadano/a o asociacién/club de Parla
pueda alcanzar dicha consideracion, pues bien, el deporte de alto nivel se considera de
interés, en tanto que constituye un factor esencial en el desarrollo deportivo, por el
estimulo que supone para el fomento del deporte base, en virtud de las exigencias
técnicas y cientificas de su preparacion, y por su funcién representativa de Espafia en
las pruebas o competiciones deportivas oficiales de caracter internacional. Estas
palabras, recogidas en el articulo 6 de la Ley 10/1990 del Deporte, pueden considerarse
vigentes aun hoy. Pero no describen todo lo que representa el deporte de élite en la
actualidad.

El deporte de alta competicion no solo impulsa el desarrollo de las distintas disciplinas
deportivas, inspira a la gente a hacer deporte y sirve para reafirmar identidades
grupales, sino que ademas es una industria que mueve cada afio miles de millones de
euros, es un fendmeno social que moviliza a millones de personas, es un elemento de
socializacion y vehiculo de relaciones internacionales, es un fendmeno donde se fijan
modelos de conducta y es también una forma de vida para deportistas y técnicos. Pero
en todas estas areas se observan disfunciones:

- Los deportistas no siempre disponen de los medios adecuados para desarrollar su
actividad a tiempo completo, de forma profesional.

- Se observan conductas perniciosas (dopaje, racismo, violencia, amafios) que tiene
también su reflejo negativo en el deporte base.

- Se perjudica o beneficia la imagen internacional del pais a través del deporte.

- Los miles de millones de euros que el deporte mueve al afio no siempre se mueven
de forma transparente y no siempre acaban en las manos que seria deseable.

- La movilizacién social que produce el deporte a veces degenera en actitudes y
manifestaciones violentas y no se traduce en un aumento de la practica deportiva.

Por estos motivos, entendemos que desde las administraciones locales se debera en un
futuro colaborar y trabajar en consonancia con las directrices nacionales y las medidas
gue se implementen con caracter general para contribuir a paliar las deficiencias
inherentes a la practica deportiva de alto nivel de rendimiento.

PLAN ESTRATEGICO.

4.1. ¢Qué es un plan estratégico?

La definicion mas sencilla es aquella que dice que un plan estratégico es “decidir hoy lo
que se hara en el futuro”, es decir nos referimos al plan maestro que nos permita hoy
satisfacer las expectativas de un futuro.
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4.2. ¢Por qué realizar un plan estratégico?

Un plan estratégico nos va a aportar una serie importante de beneficios, ejemplo de los
mismos son:

Mejora la coordinacion de las actividades.

Identifica los cambios y desarrollos que se pueden esperar.

Aumenta la predisposicion y preparacion de la empresa para el cambio.

Minimiza las respuestas no racionales a los eventos inesperados.

Reduce los conflictos sobre el destino y los objetivos de la empresa.

Mejora la comunicacion.

Obliga a pensar, de forma sistematica, en el futuro.

Los recursos disponibles se pueden ajustar mejor a las oportunidades.

El plan proporciona un marco general util para la revision continuada de las
actividades.

Un enfoque sistematico de la formacién de las estrategias conduce a niveles mas
altos de rentabilidad sobre la inversion.

4.3. ¢Paraqué es atil realizar un plan estratégico?

Algunos motivos de su utilidad son:

Definir un proyecto de futuro ilusionante, sélido y consistente.

Enmarcar todas las decisiones estratégicas dentro de un proyecto de futuro.

Tomar hoy las decisiones en un marco de actuacion a futuro.

Dotar al Grupo de trabajo de una misién que satisfaga las aspiraciones de todos los
grupos de interés.

Identificar y definir claramente cuéles son los objetivos a corto, medio y largo plazo.
Definir funciones y responsabilidades a niveles clave.

Elaborar un plan de comunicacién para asegurar la fluidez en la misma entre todos los
agentes implicados.

Coordinar el proceso de toma de decisiones para facilitar los arbitrajes en caso de
conflictos o incompatibilidades, y permitir el seguimiento y revision continuada de las
acciones emprendidas ante cambios importantes.

4.4, ¢Cuales son las caracteristicas de nuestro plan estratégico?

A través de la metodologia utilizada durante el proceso de esta reflexion estratégica, se
ha pretendido elaborar un documento de Plan caracterizado por los siguientes aspectos:

Plan practico: no se ha tratado de redactar un documento técnico ni tampoco
cientifico, sino de elaborar finalmente un instrumento operativo, con unas actuaciones
concretas y en pro de objetivos definidos con caracter previo.

Plan dinamico: tampoco se trataba de un analisis puntual y cerrado, sino la base para
un proceso continuo de analisis y reflexion. Por esto, debe estar sometido a su
continua validacion dentro del proceso periddico de revision.
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Plan activo: Si bien un Plan Estratégico supone, como todo plan, una anticipacion y

actuacion programadas, contrarias a la improvisacion y al “parcheo reactivo”, no
podemos negar la existencia de otras oportunidades que, a lo largo y ancho de su
periodo de vigencia, puedan modificar el Plan.

Plan participativo y de consenso: durante el periodo de vigencia, la aplicacion de este
documento estratégico se debera gestionar con el didlogo entre todos los agentes que
forman parte del Sistema Deportivo Local. Del mismo modo, se han implementado
cuantos cauces participativos son necesarios para dar entrada a todos los agentes
politicos y técnicos que intervienen de alguna manera en el deporte, con el objeto de
fomentar su constante colaboracion y compromiso con el proyecto.

Plan_selectivo: la redaccion del plan concentr6 sus esfuerzos en aquellas areas y
aspectos estratégicos clave, pero sin olvidar todos aquellos aspectos que, aunque
menos prioritarios, sera necesario tener en consideracion a la hora de plantear
acciones de mejora para el futuro.

4.5. Proceso de elaboracién del plan estratégico.

Para empezar cualquier proceso en la elaboracion de un plan estratégico sea del &mbito
gue sea, lo normal es establecer unas etapas que, si nos regimos por las tradicionales
aplicables al mundo empresarial, serian:

Primera etapa: Andlisis de la situacion.

Segunda etapa: Diagnéstico de la situacion.

Tercera etapa: Sistema de objetivos corporativos.

Cuarta etapa: Estrategias corporativas (definicién del negocio y estrategia de cartera).
Quinta etapa: Decisiones operativas.

Vemos que este proceso, aun pudiéndose adaptar, no recogeria las necesidades reales
del plan estratégico que en este momento necesitamos, es por ello que nosotros
estructuraremos nuestro plan en funcién de unas premisas mas acordes con nuestras
necesidades.

Como para cualquier plan, formularemos una serie de preguntas que seran la columna
vertebral de nuestro plan estratégico, estas preguntas seran:

arwnE

¢, Dbnde estamos?- Diagndstico de la situacion.
¢, Donde vamos?- Objetivos generales.

¢ Como vamos?- Estrategias.

¢,Cuando vamos?-Plan operativo

¢, Vamos bien?- Indicadores de control.
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5.DIAGNOSTICO DE LA SITUACION

5.1. ANALISIS DEL ENTORNO INTERNO.

5.1.1. INTRODUCCION.

Nuestro entorno especifico esta formado por aquel conjunto de factores que nos afectan
de forma directa en funcion del sector en el que actue.

Nuestro departamento debe observar atentamente la evolucion de su sector para asi
conocer los cambios que se estan produciendo en las fuerzas competitivas del mismo y
en la presidbn competitiva existente, puesto que de la competencia en el sector va a
depender el éxito de nuestras gestiones.

5.1.2. MATRIZ D.A.F.O. (debilidades-amenazas-fortalezas-oportunidades).

Para la realizacion de la matriz D.A.F.O., como primer paso hemos realizado una
recopilacion de una serie de datos para poder realizar un primer analisis.

1. FACTORES SOCIOLOGICOS Y FACTORES DEMOGRAFICOS.

En la actualidad, Parla cuenta con una poblacion de derecho proxima a los 130.000
habitantes y una densidad poblacional de aproximadamente 4.700 habitantes/km?. Es
la novena ciudad de la Comunidad de Madrid en niamero de poblacion y la 54 de
Espafia.

Parla es una ciudad eminentemente joven, donde el 50% de la poblaciéon aiun no ha
cumplido los 35 afios, lo que hace que la tasa de natalidad sea de las mas elevadas de
la Comunidad de Madrid (16 nacimientos por cada 1.000 habitantes). En contrapo-
sicién, la tasa de vejez es muy baja (8%), lo que en parte da cuenta de los procesos
migratorios que ha experimentado la ciudad.

Estos procesos migratorios, protagonizados por gente joven en edad de trabajar, han
tenido lugar en dos momentos bien diferenciados. El primero de ellos tuvo lugar entre
los afios 70 y 80 del siglo XX y fue protagonizado por inmigrantes provenientes de las
regiones del sur del pais en el contexto de la industrializacién que sufrié la Region en la
segunda mitad del siglo pasado, atraidos por el precio de la vivienda (sensiblemente
inferior a otros municipios de la Comunidad). En estas dos décadas la poblacion pasé
de 10.000 a 70.000 habitantes.

El segundo momento ha tenido lugar en la primera década del siglo XXI, y a diferencia
del anterior, el perfil de los nuevos residentes se corresponde con poblacién que llega
de municipios de la Regiébn o de otros paises. Ademas, durante estos afios, la
poblacién también ha crecido de forma endogena por las altas tasas de natalidad de los
descendientes de los inmigrantes de los aflos 70 y 80. El afincamiento en Parla ya no
solo es debido al menor coste de la vivienda, gracias al alto porcentaje de vivienda
protegida, sino a la calidad de vida que comienza a ofrecer el municipio gracias a la
enorme inversion en equipamientos y servicios. A finales de los afios 90 el municipio
contaba con casi 80.000 habitantes y en lo que llevamos de siglo la poblacién es de
casi 130.000 ciudadanos.
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2. FACTORES SOCIOECONOMICOS.

Dentro del tejido empresarial del municipio, observamos que el sector terciario o de
servicios es el sector predominante en el municipio (92% de las empresas). A pesar de
la crisis, este sector ha ido creciendo lentamente durante los ultimos 2 afios, llegando a
crear cerca de 150 nuevas empresas, en buena medida gracias al esfuerzo y
emprendimiento de muchos desempleados y desempleadas que buscan en el
autoempleo una salida o forma de empleo.

El sector de la construccion representa el 5% de las empresas y se trata del mas
dafado por la crisis, sufriendo una disminucién del 35% respecto al afio 2009.

El sector Industria representa un 3% del tejido empresarial y se mantiene durante estos
afos sin grandes variaciones. Las industrias de Parla son empresas medianas de
caracter familiar que han sabido ser flexibles ante los cambios y momentos dificiles de
estos tiempos.

El sector primario ofrece un caracter meramente testimonial, con una minima superficie
agraria dedicada exclusivamente a la labranza.

FACTORES FiSICOS-CLIMA Y TERRENO.

El término municipal de Parla, tiene una extensién aproximada de 24 Km? limita al
Norte con Fuenlabrada, al Sur con Torrejon de la Calzada y Torrejon de Velasco, al
Este con Pinto y al Oeste con Humanes y Grifién.

Respecto a la geomorfologia, comentar que el relieve el municipio es llano y uniforme,
no en vano se trata del municipio espafiol con menor diferencia entre el punto mas alto
y el mas bajo. Solo destaca el Cerro de la Cantuefia, de 648 metros de altitud, situado
al Noroeste del municipio.

El clima de Parla hay que incluirlo en el microclima de la regién Sur de Madrid,
caracterizado como continental moderado.

La temperatura media anual determinada por un periodo de 22 afios (1948-1969) es de
14’5 grados. Considerada la variacion por meses, las temperaturas medias oscilan
entre los 5° C del mes de Enero y los 24° C del mes de Agosto. Ademas cabe destacar
gue el indice de insolacién es superior a la media peninsular (alrededor de 2.800 horas
anuales).

El valor medio de precipitacion anual es de 445 mm. Que sitia a la zona entre los
terrenos de menos pluviosidad se la peninsula. Se alcanzan las maximas
precipitaciones en las estaciones de otofio y primavera.

La humedad relativa es muy baja, en verano 36% aproximadamente y moderada en
Invierno, 78%.

Los vientos moderados corren en direccidbn Oeste-Noreste y Suroeste- Noreste. En
ningun caso superan los 60 Km/h.

FACTORES POLITICOS.

Desde el inicio de la Democracia, los distintos alcaldes de Parla (Francisco Gonzalez,
Pedro Bermejo, José Manuel Ibafiez, Tomas Gémez y José M2 Fraile) han pertenecido
al mismo partido politico (PSOE). Desde Abril de 2006, la Asamblea de Madrid aprobo
la inclusién de Parla en la Ley de Grandes Ciudades. En junio de 2015, es nombrado
Alcalde de Parla D. Luis Martinez Hervas, del partido Popular.
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En los ultimos tiempos se ha mejorado en cuanto a infraestructuras se refiere, a cambio
se ha apostado por un cambio en el modelo de gestion, pasando de la gestion directa a
la indirecta y en udltima instancia a la concesion integral de algunos de los Servicios

Deportivos Municipales.

5. FACTORES JURIDICOS.

Los servicios deportivos municipales se gestionan y organizan desde la Concejalia de
Deportes del Ayuntamiento de Parla. Es decir,
Ayuntamiento, no disponiendo de presupuesto propio y estd sometido a los procesos y

conductos burocraticos propios de la Administracion Local.

6. FACTORES TECNOLOGICOS.

El uso de nuevas tecnologias en cuanto a la gestién deportiva se refiere en Parla es
muy baja, Unicamente se utiliza como herramienta administrativa, siendo este uno de

los factores mas proclives a ser desarrollados.

7. TRANSPORTE Y COMUNICACION.

En los dltimos tiempos, Parla ha realizado un esfuerzo tanto econémico como social, en
el proceso de implantacién del tranvia. Esta nueva red de transporte ha mejorado

ostensiblemente las comunicaciones dentro del casco urbano.

CUADRO 1 (AMENAZAS Y OPORTUNIDADES).

que es un 6rgano mas del

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

(A-1) Buenas comunicaciones con el
“Exterior”, influye en los habitos de la
poblacion (Compras, ocio, deportiva...),
pérdida de potenciales usuarios

(OP-1) Buena ubicacion, cerca de una gran ciudad
(Madrid), 5 grandes (Getafe, Fuenlabrada, Leganes,
Mostoles, Alcorcon) y una pequefia (Pinto), con
buenas comunicaciones)

(A-2) Competencia privada por su
“novedosa” oferta, evoluciona
constantemente

(OP-3) Competencia privada, especializada (deportes
de contacto/raqueta/musculacion...), tarifas mas altas.
con escasa oferta infantil

(A-4) Tasa de paro alta, desigualdad
evidente entre barrios, zonas de la
poblacién deterioradas

(A-5) Situacion econdémica y politica
complicada, a nivel politico, paso de
mayorias absolutas a gobierno en

(OP-4) Posibilidad implementacidn actuaciones que
garanticen una proyeccion de futuro (“Ciudad del
conocimiento”,  “ciudad  ecoldgica”,  “ciudad
interconectada”...)

(OP-5) N° hab. total (119.571) media de edad 34
anos, 55% menor de 35, 20% menor de 25 afios
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minoria y a nivel econdémico pérdida de
capacidad gestora a nivel presupuestario
a causa crisis “Global”

(A-6)  Crisis econOmica, es dificil
reclutar nuevos usuarios para este tipo
de servicios si tienen otras necesidades.

(A-7) Precios populares de las
actividades, gran competencia
econémica.

(A-8)  Clientes muy fieles a las
instalaciones ya concurridas.
(A-9) Percepcion como equipamientos
privados a las concesiones.
(A-10)  Disposicion  de  grandes
equipamientos deportivos municipales
en las ciudades colindantes.
(A-11)  Equipamientos  deportivos

concretos no estan bien comunicados.

(A-12) Peso creciente del sector
privado.
(A-13) Pocos servicios deportivos

municipales para deportes de equipo
(A-14) Existencia de equipamientos
privados “medianos” en funcionamiento
con oferta similares
(A-15) Existen en la ciudad,
equipamientos “pequefios” privados con
oferta pequefia fisico-deportiva, dirigida
a la poblacion en  general.
(A-16) Gobierno municipal sin mayoria
absoluta. Posible debilidad en la toma
de decisiones.
(A-17) Grandes ciudades limitrofes son
gran competencia, tienen buenas
instalaciones municipales y pueden
absorber potenciales usuarios de Parla.
(A-18) Aumento de la practica de
actividad fisica en el aire libre y por
libre.

(OP-6) — Conocemos la competencia y pondremos
nuestro valor afiadido en las actividades.
(OP-7) Darle una nueva imagen a la ciudad y al
sistema deportivo aportando modernidad y nuevas
tendencias

(OP-8) La Ciudad de Parla es una ciudad con
proyeccion, ultimamente se han llevado a cabo
grandes proyectos de urbanizacion (Parla Este) eso
conduciria a un aumento de la demanda de servicios.
(OP-9) En la poblacion existe buena percepcion de

las actividades Deportivas publicas.
(OP-10) Instalaciones ubicadas cerca del limite
“urbano”, por la cual se pueden utilizar para
organizar actividades en el medio natural. .
(OP-11) Poca distancia entre los municipios

colindantes y la ciudad de Parla en coche.
(OP-12) Demografia general del municipio creciente.
(OP-13) Buenas comunicaciones desde la parada del
tren a todos los barrios, se deberia buscar la
optimizacion de ciertos  recursos  (tranvia).
(OP-14) Preferencia para inscribirse en actividades
de oferta publica que no realizar actividades de
préctica federativa 0 reglada.
(OP-15) El sistema deportivo de Parla se encuentra
en una situaciébn de crecimiento exponencial

(OP-16) Buenos elementos de comunicacion.
(OP-17) La estructura de la poblacion es
relativamente joven
(OP-18) Porcentaje de poblacion activa bastante
elevado

(OP-19) Crecimiento continuado de la poblacion
muy lineal
(OP-20) Elevado numero de nifios entre los 0 y los 4
afnos

(OP-21) La estructura del departamento de deportes
podria asumir mas funciones de las que tiene
establecidas en estos momentos.
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CUADRO 2 (DEBILIDADES Y FORTALEZAYS).

(DEB-1) Posibles deficiencias
“estructurales” en equipamientos.
(DEB-3) Nuevas politicas de gestidn
(DEB-4) Oferta municipal poco variada,
escasa y tradicional
(DEB-5) Bajo nivel de autofinanciacion.
(DEB-6) Falta de actividades dirigidas
de medio y alto desgaste fisico.
(DEB-7) Personal poco formado en
actividades novedosas y modernas.
(DEB-8) Inversion inicial para la
creacion de la instalacion muy elevada y
dificil de amortizar.
(DEB-9) Incertidumbre en saber si se
van a cumplir los objetivos propuestos.
(DEB-10) Ausencia de conocimiento por
parte de la gente de la “titularidad”
municipal de ciertos equipamientos.
(DEB-11) La oferta municipal es poco
variada, escasa Yy tradicional. La oferta
privada es mas novedosa.
(DEB-12) Gran inversion de dinero en
ciertas concesiones..
(DEB-13) No ha actividades de salud
ofertadas.

(DEB-14) Desde el punto de vista
técnico: oferta inexistente fines de
semana, oferta poco variada, escasa y
tradicional.

(DEB-15) Aspectos “organizativos™:
Falta de “flexibilidad” en las cuotas
segun las actividades, s6lo posibilidad de
pago anual/trimestral, en  franjas
horarias. ..

(FOR-1) Completa dotacion de

infraestructuras
deportivas y en general, buenos elementos de
comunicacion (transporte urbano/interurbano,
autovias/autopistas...), Gran cantidad de espacios
naturales y un clima muy propicio para su
aprovechamiento, descentralizacion de equipamientos
(sanitarios, educativos, deportivos...)

(FOR-2) Instalaciones nuevas Yy modernas.
(FOR-3) Propuesta de nuevas actividades para atraer
al publico de todas las edades.
(FOR-4) Oferta de horarios de apertura mas extensos.
(FOR-5) Disponemos de variedad de vasos de
piscina con zonas de hidromasajes, fuentes y chorros..
(FOR-6) Dispone de parking, posibilidad de galerias
comerciales anexas al complejo y zona de
restauracion.

(FOR-7) Salas de fitness, actividades dirigidas y
ciclismo indoor de grandes dimensiones.
(FOR-8) Los precios son mas asequibles que la oferta
privada

(FOR-9) Situacién de nuevas construcciones cerca de
los barrios con mas crecimiento demografico y
urbanistico.

(FOR-10) EI departamento de Deportes esta
capacitado para incrementar sus tareas Yy Sus
funciones.

(FOR-11) Apoyo del ayuntamiento; compromiso de
“ciudad”.

(FOR-12) Buen servicio deportivo (alta relacion
calidad/precio) amplio horario de prestacion de
servicios (+ de 92 h semanales),diferentes programas
de actividad fisica y diferentes modalidades de
inscripcion (Abono/uso libre/inscripciones puntuales)
(FOR-13) Tejido asociativo potente y participativo
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OBJETIVOS GENERALES

Los objetivos generales, son las situaciones a las que esperamos llegar, o los resultados
gue esperamos lograr con la implantacién de determinadas acciones que son propias del
proceso de gestion, dado que consideramos que esas situaciones y resultados son
positivos para la organizacion y/o para quienes la dirigen o integran, asi como en nuestro
caso para el conjunto de la sociedad.

La propia existencia de una organizacion depende, fundamentalmente, de la existencia de
objetivos comunes que permitan coordinar todas sus actividades de tal forma que todos
los esfuerzos que se realicen se orienten a la consecucion de metas y fines que sean los
mismos para toda la organizacion.

6.1.Caracteristicas de los objetivos generales en nuestro Grupo de trabajo.
Nuestros objetivos generales retinen las siguientes caracteristicas:

- Definen la politica de la organizacién y abordan las areas claves de la misma, es
decir, de su lectura, debe desprenderse cudl es la linea de actuacion y cuales son las
areas mas significativas de la misma.

- Son mensurables, es decir, son susceptibles de ser medidos en términos mas o
menos objetivos.

- Representan un propdsito a alcanzar a corto plazo (seis meses a un afio), medio (de
uno a dos afos) y largo plazo (de dos a cuatro afios) en definitiva cubriria la
legislatura de 2015-2019.

- Son claros y comprensibles, deben ser definidos en palabras y conceptos claros para
evitar confusiones en su interpretacion.

- Son factibles de llevar a cabo y son realistas, en muchas ocasiones se suelen
confundir los objetivos posibles con los deseables.

- Deben ser motivantes, es decir, deben suponer un estimulo para el conjunto de la
organizacion. Uno de los problemas principales en las organizaciones deportivas se
anquilosan en su actividad y no progresan en ningun sentido y suele ser porque la
rutina se ha apoderado del funcionamiento de la misma. Se suelen confundir tareas y
competencias con objetivos de forma que la organizacién repite afio tras afio todos
SUS procesos.

- Deben ser asumibles y aceptados por todos los niveles de la organizacion.

6.2.OBJETIVOS GENERALES Y ESTRATEGIAS.

Los objetivos principales previstos, son inicialmente cinco, cinco objetivos que alrededor

suyo articulan un gran nimero de acciones, estrategias y/o proyectos.

Estos objetivos son:

a. OBJETIVO GENERAL PRIMERO

TRANSVERSALIDAD, es decir, la actividad fisica como integrante y nexo de unién
de politicas y acciones relacionadas con otras areas municipales y/o areas de
conocimiento, asi la actividad fisica y el deporte estara presente en distintos procesos
relacionados con la educacion, la salud, la integracién y la igualdad, por ejemplo.
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a.l. ESTRATEGIAS OBJETIVO GENERAL PRIMERO

Favorecer la participacion de equipos mixtos en el deporte base.

Favorecer la creacion de equipos mixtos a cualquier edad. Posibilidad a partir de los
14 afos de eleccidn entre jugar en ligas femeninas o participar en la liga ordinaria.

Creacion de un “Bono Deporte” que favorezca la practica deportiva y el micro
mecenazgo, ademas de favorecer la movilidad, uso con precios reducidos de los
medios de transporte publicos.

Impulsar proyectos destinados a centros de ensefianza Primaria y Secundaria con la
finalidad de promocionar habitos saludables.

Promocion de la Actividad fisica y deportiva en poblaciones marginales y en riesgo de
exclusioén social.

Instalaciones y Actividades deportivas accesibles a toda la poblacién. La oferta
deportiva debe cubrir las necesidades y demandas de toda la ciudadania, y ademas
facilitar la practica deportiva siendo lo mas accesible tanto fisicamente como en las
formas de pago o inscripcion, tanto de manera telematica como analdgica, y con unos
precios asequibles. En cuanto a las instalaciones ademéas de estar adaptadas a la
diversidad funcional de sus ciudadanos, también tienen que ser accesibles para llegar
a pie, bici, o transporte pubico y con una oferta para todos los miembros de la familia.

Para la promocion del deporte municipal y de base se fomentara el mecenazgo
empresarial hacia el deporte local de manera justa, participativa y equitativa y
utilizando los medios municipales que el marco competencial permita.

Marcos de colaboraciéon con el entorno universitario

e Creacion de un marco colaborativo entre el ambito académico
universitario y el municipal, incluyendo a Parla y a su poblacién en
estudios de carécter cientifico que puedan contribuir a la mejora de
aspectos relacionados con la actividad fisica, la salud, etc.
(Observatorio Municipal de la Actividad Fisica y la salud)

e Convenio de colaboracibn para la realizacion de  practicas de
alumnos/as y/o graduados/as, muestras de estudio en tesis doctorales,
etc.

. OBJETIVO GENERAL SEGUNDO

REGULACION PROFESIONAL, es del todo necesario, para asegurar la calidad y
sobre todo la seguridad de nuestra ciudadania, asi como conseguir un, mayor grado
de eficacia y eficiencia en la utilizacién de determinados recursos, que las actividades
fisicas y deportivas estén desarrolladas por profesionales cualificados/as vy
titulados/as acorde con las funciones a realizar. Es decir, desde la administracion
local y dentro del ambito competencial correspondiente, se implementaran las
acciones destinadas a alcanzar dichos objetivos.
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b.1. ESTRATEGIAS OBJETIVO GENERAL SEGUNDO

X/
°e

Reorganizacion de los recursos deportivos municipales. Entendemos que la demanda
y las necesidades de la sociedad en cuanto al consumo de actividad fisica y de
deportes han evolucionado, demandando nuevos servicioS y en consecuencia
haciéndose necesario la reorganizacion de los recursos deportivos municipales para
dar respuesta a estos cambios. Estos tendrdn como mision la promocion, supervision
y dinamizacion de programas deportivos orientados a la optimizacion de los recursos
existentes.

% Exigencia de técnicos deportivos titulados en la especialidad correspondiente a todas
aquellas entidades y/o Clubes que se beneficien de alguna subvenciéon municipal, ya
sea econdémica o en cesion de instalaciones.

L)

>

R/
*

Obligatoriedad de contemplar las distintas categorias profesionales de la actividad
fisica y el deporte y en consecuencia, la exigencia de dicha regulacion profesional en
cualquier empresa que contrate servicios deportivos con esta administracion local.

c. OBJETIVO GENERAL TERCERO

FISCALIZACION Y TRANSPARENCIA, en la utilizaciéon de todos los recursos
publicos, tanto econémicos como materiales y/o humanos, de forma que en todo
momento esté controlado la utilizacion de dichos recursos, optimizando el rendimiento
de los mismos y dicha informacién esté a disposicién de cualquiera.

c.l. ESTRATEGIAS OBJETIVO GENERAL TERCERO

*%* Revision de los convenios con las Federaciones Deportivas. Determinar si las
funciones estdn en consonancia con la aportacion econdémica que hace el
Ayuntamiento y como optimizar las relaciones entre ambas instituciones.

% Seguimiento de la actividad de los clubes deportivos. Puesto que estan haciendo uso
y disfrute de instalaciones publicas municipales:

e EXxigencia de técnicos deportivos titulados en la especialidad
correspondiente

¢ Rendicion de cuentas anual ante la concejalia de Deportes.

% Implicar a la ciudadania en la Gestion de Instalaciones y Actividades deportivas
Municipales abriendo canales de comunicacién para que puedan evaluarla, asi como
plasmar sus propuestas 0 quejas para mejorarla.

L)

>

K/
*

Apostar por una gestién publica y de calidad, es por ello que llevaremos a cabo las
acciones necesarias, en forma de auditorias, incluso con caracter retroactivo, para
valorar la posibilidad de una remunicipalizacién en la gestiéon de las instalaciones
deportivas, actualmente en régimen administrativo de concesion o en su defecto,
implementar las acciones necesarias para asegurar una mayor presencia municipal
en la gestion de dichas instalaciones, para de este modo obtener el maximo
rendimiento de las mismas, tanto desde el punto de vista econémico, como sobre
todo, desde el punto de vista social.
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Las partidas de subvenciones tanto a entidades como a actividades deportivas sean
baremadas por criterios objetivos (Participantes, tipo de gastos, nivel competitivo...),
se auditaran los balances de cuentas de todas las entidades que reciban cualquier
partida econdmica o cesion por parte del ayuntamiento para valorar el buen uso de la
misma.

Plan director de Instalaciones.

Creacion de un area de difusiébn-comunicacion especifica de la concejalia de
deportes, que ademas de informacion sirva para canalizar el feedback entre los
usuarios y el servicio.

. OBJETIVO GENERAL CUARTO

CENTROS ESCOLARES COMO ELEMENTO NEURALGICO DEL DEPORTE BASE,
para poder actuar sobre la poblacion de hasta 16 afios nada mejor que ir a buscarlos
alli donde se encuentran, segun nuestro modelo educativo, la ensefianza es
obligatoria hasta los 16 afios, es por ello que si consideramos y asi lo hacemos como
poblacién “diana” a la poblacién hasta los 16 afios debemos actuar de forma decidida
y contundente en el ambito escolar, ademas de la optimizacion desde el punto de
vista estructural de los equipamientos deportivos escolares actualmente con una tasa
de infrautilizacion alarmante.

d.1. ESTRATEGIAS OBJETIVO GENERAL CUARTO

Hacer cumplir los tres ejes de la Carta de los derechos del nifio en el deporte
Los tres puntos de la carta de los derechos del nifio en el deporte son:

- Préctica saludable
- Desarrollo arménico
- Fin recreativo

Estos puntos son mayoritariamente incumplidos y bajo nuestro punto de vista deben
ser irrenunciables, para de esta forma asegurar todos los beneficios de una préactica
adecuada.

Establecer unas normas en las que todos los participantes jueguen un minimo de
tiempo en las competiciones de deporte base.

Eliminar las recompensas a los primeros clasificados en el deporte base.

Crear un reconocimiento a los equipos por su juego limpio y respeto a los
comparieros/as.

Apoyar a las Asociaciones de padres y madres para que sus hijos puedan realizar la
practica deportiva en el propio colegio o en la instalacion mas cercana.

Obligar a los clubes a establecer en su estructura organica una clara diferenciacion
entre el deporte base (hasta 14 afos) y el deporte de rendimiento.

Que el Ayuntamiento, como administracion mas cercana, cree y/o supervise escuelas
deportivas asi como programas de actividad/pre competicion en el horario escolar.

Potenciar programas de actividades fisico-deportivas en horario extraescolares dentro
del proyecto educativo del centro. Estos proyectos seran impulsados desde la
administracion publica local y se invitara para ello a colectivos diversos, entre ellos a
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asociaciones sin animo de lucro y clubes deportivos, potenciando asi el
asociacionismo deportivo, dando cabida a toda una amplia gama de actividades
fisico-deportivas adaptadas a las necesidades y caracteristicas del entorno social del
centro educativo.

Normalizar la cesion de instalaciones deportivas de centros educativos (colegios,
institutos), para que fuera del horario escolar y extraescolar, se puedan utilizar por los
colectivos deportivos (asociaciones, clubs, federaciones,...) para promover el deporte
de base y que estas instalaciones rindan mas a la sociedad.

. OBJETIVO GENERAL QUINTO

ACTIVIDAD FiSICA Y SALUD, no entendemos que la actividad fisica esté alejada del
ambito de la salud, es por ello que consideramos que es fundamental la inclusion de
la actividad fisica y el deporte dentro del sistema sanitario local, respetando como es
I6gico las competencias a las que estamos facultados.

e.l. ESTRATEGIAS OBJETIVO GENERAL QUINTO

Introducir la AF en el Sistema Sanitario como herramienta indispensable de paliacion
y prevencion de enfermedades.

Creacion de unidades especializadas en AF, ejercicio y salud en centros sanitarios de
Parla.

Creacion de un observatorio municipal sobre AF y salud.
Promocionar e incentivar a las empresas para introducir la AF en el ambito laboral.

7. PLAN OPERATIVO ANUAL

El plan operativo anual es el elemento de union entre el nivel estratégico y el nivel
operativo. Pretende conseguir nuestros deseos como organizacion a través de la accion
diaria. Significa conducir el “dia a dia” de nuestra organizacion de acuerdo a los objetivos
y estrategias elegidos.

En

consecuencia, el Plan Operativo Anual (POA) debe presentar las siguientes

caracteristicas:

El POA esta asociado al plan estratégico de la organizacion.
El POA esta asociado a la gestion.

El POA esta asociado al presupuesto de la organizacion.

El POA esta asociado al rendimiento del personal.

Las pautas para construir el POA seran:

A.
B.

C.

Titulo del proyecto, definir los proyectos de forma clara y concreta.

Responsables y colaboradores, cada proyecto tiene un responsable y el POA es el
que lo establece.

Inicio y final del proyecto, es necesario fijar, por un lado el caracter temporal del
proyecto, puntual, ciclico o permanente, y en los dos primeros casos, fijar el inicio y el
final del proyecto.
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8. INDICADORES DE CONTROL

El seguimiento del Plan Estratégico de una organizacion es uno de los elementos clave de
los procesos de planificacion.

Precisamente dos de las caracteristicas basicas de la planificacion estratégica eran su
flexibilidad y su capacidad y necesidad de adaptacion permanente, por lo tanto, una vez
puesta en marcha la planificacion es preciso conocer el grado de cumplimiento de los
objetivos, para ello debemos:

- Implantar un sistema de control, es decir, disefiar un sistema por el cual dispongamos
de la informacion necesaria sobre el grado de cumplimiento de los objetivos.

- Analizar esa informacion y compararla con los marcos de referencia que nos hayamos
dado, es decir, EVALUAR.

Para poder evaluar de forma conveniente es necesario fijar una serie de indicadores,
teniendo en cuenta la naturaleza de estos:

- Indicadores cuantitativos, su base de referencia es una determinada cantidad,
porcentaje o numero de algo.

- Indicadores cualitativos, se establecen sobre cualidades o situaciones a lograr o
mantener

- Indicadores segun la naturaleza de los mismos, Relativas a las actividades, a los
resultados...

La regularidad del proceso de control y evaluacion se incluira en el POA.

8.1.INDICADORES DE CONTROL PROPUESTOS.
- Indicadores cuantitativos: estadisticas.

- Indicadores cualitativos: encuestas.

9. ACCIONES “INMEDIATAS”

9.1. CAMBIO MODELO DE GESTION, ORGANIZACION POR AREAS
TECNICAS.

El cambio de modelo de gestion en la Concejalia de Deportes, es posiblemente la accion
clave para poder implementar todo el plan estratégico disefiado, dicho cambio nos va
permitir optimizar los recursos tanto humanos como materiales y en consecuencia
podremos desarrollar todos los demas programas, sin dicho cambio, no sera posible destinar
recursos al desarrollo de las demas acciones.

Hablamos del modelo de “Fichas de domind”, es necesario la caida de una ficha para que
caiga la siguiente... .

Cabe incidir que este Plan estratégico en general, asi como el modelo de gestiéon, fue
presentado el dia 04/12/2015 en el INEF de Madrid (Universidad Politécnica) en unas
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jornadas sobre gestion deportiva municipal, siendo valorado muy positivamente por el
organizador de dichas jornadas, el Vicedecano, Dr. Antonio Campos lzquierdo, profesor
titular de la asignatura de Gestion, asi como una de las mayores autoridades en la materia,
tanto a nivel nacional como internacional, en este punto, seria interesante resaltar, a modo
de anécdota, el Dr. Campos, nos hizo el comentario, de que este Plan estratégico representa
el futuro de la Gestion Deportiva Municipal y que debiéramos convertirnos en el referente de
Gestion en la Comunidad.

Veamos diferentes ejemplos de la progresion de procesos y el caracter de
‘encadenamiento”

Respecto a los espacios del programa de actividades dirigidas:

Respecto a los RRHH del programa de actividades dirigidas:

FPRESENCIA
Respecto a la optimizacién del uso de los recursos “concesionados”:
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Las diferencias mas notables desde el punto de vista organizativo son los siguientes:

»Sistema obsoleto. » Apuesta por lainnovacion.
»Plantilla “envejecida”. » Elemento MOTIVADOR.
»Plantilla desmotivada. » Amplia influencia a todos
»Somos un “operador” mas. los sectores y agentes.
»Influencia limitada. » Controltodos los procesos

Con la nueva organizacion podremos abarcar muchos mas contenidos, asi como estar
presente en todos los procesos y cumplir con los objetivos de la nueva Vision Organizativa:

0,

% la cultura y el deporte deberan ser protegidos y tutelados por los poderes
publicos.

0,

% La administracion se presenta como el sujeto garante del acceso, disfrute y
participaciéon de la ciudadania a la culturay a la practica del deporte, protegiendo
su desarrollo y poniendo a disposicion de los ciudadanos los medios humanos,
materiales y técnicos necesarios para el libre disfrute de los mismos.

En consecuencia, las competencias “generales” de la Concejalia de Deportes distribuidas
por areas quedarian:

TRES GRANDES AREAS TECNICAS
AREA 1:

+ Deporte base

L)

e

» Competiciones

)

e

» Instalaciones
< Eventos

<+ RESPONSABLE: José Carro
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RR.HH. ASIGNADOS:
> Feélix Lopez
» Araceli Palomo
» Maite Araco
» Cristina Lopez/ Olivia Mateos
INSTALACIONES: INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS
v Planificar y elaborar los planes de mantenimiento de las instalaciones deportivas
v' Supervisar la ejecucién de los planes de mantenimiento.

v’ Supervisar y seguir el estado de instalaciones y equipamientos deportivos de la
ciudad.

v Elaborar el “Plan Director” de instalaciones de Parla.
v' Relacionarse con “unidades de negocio” privados de la localidad.

v' Seguir y controlar a los profesionales de la AF y el Deporte (Ley de Regulacion
Profesional) dentro de las competencias municipales.

v Seguir las quejas de usuarios/as de los servicios de AF y Deporte.
v" Relacién con las entidades locales en funcién de sus competencias.

v" Relacién con resto de areas de Deportes asi como otras Concejalias en funcion de
sus competencias.

DEPORTE BASE Y COMPETICIONES
v' Programar, ejecutar y evaluar las Competiciones Locales

v Gestionar las instalaciones e infraestructuras necesarias en su ambito de
competencias.

v Elaborar las necesidades de recursos econémicos necesarios (jueces, arbitros, etc.)

v" Planificar los materiales necesarios desarrollo de las actividades inherentes a sus
competencias

v Planificar los recursos humanos necesarios para la ejecuciéon de las actividades tanto
de la Concejalia de Deportes como de otras Concejalias Municipales y Entidades
locales
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Formalizar las inscripciones cuando sea necesario.
Elaborar las Normativas y Reglamentos cuando sea necesario.
Constituir los comités de competicion cuando sea necesario.

Coordinar las acciones necesarias con entes locales (Colegios Publicos, Institutos,
Clubs) en el ambito de sus competencias.

Segquir y colaborar con las competiciones autonémicas

Coordinar con Comunidad Autbnoma y Federaciones, propuesta y seguimiento de
convenios

Controlar las Inscripciones de los deportistas en la Mutualidad General Deportiva.
Realizar las entregas de trofeos necesarias (Ligas Municipales, Copa de Fiestas ...)
Segquir el deporte “Alta Competicion”.

Coordinar el programa técnico de las Escuelas Deportivas Municipales y realizar el
seguimiento del nivel de cumplimiento de dicho programa especialmente en aquellas
gue se desarrollan en colaboracion con Clubs y Entidades.

Planificar y elaborar los criterios generales aplicados a las Escuelas Deportivas
Municipales.

Supervisar los programas técnicos elaborados por los distintos responsables de cada
escuela deportiva.

Supervisar y seguir el cumplimiento de los programas y actividades programadas por
los responsables directos de las escuelas.

Supervisar y seguir los procesos administrativos requeridos a los integrantes de las
escuelas deportivas.

Planificar programa de actividades extraescolares en los colegios

Elaborar periddicamente los indicadores de funcionamientos de dichas escuelas.
Planificar y ejecutar las jornadas de exhibicion y/o actividades complementarias.
Recopilar las memorias de las escuelas y elaborar la memoria anual global.

Proponer cambios 0 nuevas propuestas que mejoren el programa de Ensefianzas
Deportivas.

Relacionar la Concejalia de Deportes con las entidades locales en funcion de sus

competencias.
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v Relacionarse con resto de areas de Deportes asi como otras Concejalias en funcion
de sus competencias.

EVENTOS Y ACTIVIDADES
v Programar, desarrollar y organizar eventos deportivos puntuales
v' Colaborar con entidades, instituciones, etc, en el desarrollo de eventos deportivos

v’ Trabajar transversalmente con otras dareas municipales en funcion de sus
competencias

v" Relaciones con entidades en funcion de sus competencias

AREA 2:

% Administracion

s Empresas

% Comunicacion
RESPONSABLE: Francisco Orea
RR.HH. ASIGNADOS:

» Carlos Fernandez

» Wladimiro Martin

» Cristina Lépez / Olivia Mateos
ADMINISTRACION Y EMPRESAS

v' Gestionar listados de usuarios.
Gestionar y actualizar las bases de datos.
Reservar plazas, altas, bajas, modificaciones.
Registrar la Entrada y Salida de documentos.
Gestionar el archivo de documentos, “asesoramiento juridico”...
Gestionar la atencion telefénica.

Gestionar la emisiéon de recibos.

D N N N N N N

Organizar, disefiar y seguir procesos administrativos.
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Gestionar los recursos y logistica del area.
Relacién con las entidades locales en funcion de sus competencias.

Relacion con resto de areas de Deportes asi como otras Concejalias en funcién de
sus competencias.

DIFUSION Y COMUNICACION

v

v
v
v

<

D N N N

Disefiar Programas de Comunicacion y difusion generales.
Disefiar Programas de Comunicacioén y difusion puntuales.
Crear y mantener herramientas y plataformas de comunicacion (Fb, Twitter...)

Mantener los canales estables y regulares de comunicacion con los medios locales,
comarcales y autondmicos.

Difundir a nivel autonémico y/o nacional aquellos eventos o programas de especial
relevancia

Recopilar y difundir informacién, propuestas, anuncios, etc. de los diferentes
programas de la Concejalia de Deportes.

Programar la Imagen de la Concejalia de Deportes.

Disefiar, maquetar y editar el material grafico para la difusion e informacion de los
programas y actividades

Autoeditar carteles sobre actividades y programas
Elaborar documentacion para la captacion de posibles patrocinadores.
Relacion con las entidades locales en funcion de sus competencias.

Relacion con resto de areas de Deportes asi como otras Concejalias en funcion de
sus competencias.

AREA 3:

7

0

*

7

0

*

AF y salud

AF social

s Activ. dirigidas

RESPONSABLE: Marta Bon
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RR.HH. ASIGNADOS:
» Angela Bautista
» J. Antonio Garcia
» Lourdes Gonzélez
» Marta Pérez
DEPORTE SOCIAL

v' Establecer espacios referenciales y puntos de encuentro entre las Entidades
Deportivas y Asociaciones activas de las diferentes éareas técnicas, distintas
concejalias y zonas geogréficas.

v" Seguir los convenios de colaboracion referidos a su actividad.

v' Recoger iniciativas de otros grupos y asociaciones haciendo posible la realizacion de
otras actividades.

v' Detectar y programar acciones formativas para los voluntarios.

v" Relacién con organismos publicos y privados en relacién a ayudas y subvenciones.

v" Relacién con las entidades locales en funcién de sus competencias.

v" Relacién con resto de areas de Deportes asi como otras Concejalias en funcién de

sus competencias
ACTIVIDAD FiSICA Y SALUD
v' Programar, disefar, desarrollar y evaluar programas de a.f. y salud
Colaborar con las instituciones del sector sanitario
Colaborar con otras instituciones en materia de a.f. y salud

Desarrollar programas de a.f. en el ambito laboral

AN N NN

Trabajar transversalmente con otras areas municipales en funcion de sus
competencias

v" Relaciones con entidades en funcion de sus competencias
ACTIVIDADES DIRIGIDAS Y MAYORES
v' Ejecutar las clases lectivas

v" Programar y planificar las sesiones dirigidas
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Controlar y supervisar a los usuarios a su cargo.

Controlar, cuidar y supervisar el material e instalaciones utilizadas.
Supervisar la oferta “reglada” de Actividad Fisica de la ciudad.
Comunicacion con usuarios y/o padres o tutores.

Relacioén con las entidades locales en funcion de sus competencias.

A N N N N

Relacién con resto de areas de Deportes asi como otras Concejalias en funcion de
sus competencias.

10.1 PROGRAMA ESCUELAS DEPORTIVAS MUNICIPALES.

DESARROLLO PROGRAMA DOCUMENTACION ANADIDA

10.2 IMPACTO IMPLANTACION NUEVO MODELO DE GESTION.

PROYECCION IMPACTO GESTION RR.HH

+ 20.000
O N: USUARIOS/AS

750 INDIRECTOS

- USUARIOS/AS
ngARIOSIINSTALACIONES
CONCESIONADAS
(9.000)
DIRECTOS _ USUARIOS/AS
EEDDMM. (6.000)

- USUARIOS/AS
PROGRAMAS NUEVA
CREACION (AF SALUD,
AF, SOCIAL...) (5.000)

Atendiendo a la prevision del impacto social de la nueva organizacion, en cuanto a los
usuarios a los que alcanzaremos de forma directa y/o indirecta, debemos analizar los
siguientes datos:

v N° Usuarios/as actuales (Afo N) (Programa actividades dirigidas): 802
Usuarios/as.

v Prevision Usuarios/as a los/as que la Concejalia llegara (Afio N+1):
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e Usuarios PAD (programa Actividades Dirigidas): 722 Usuarios/as
(Pérdida de un 10% de usuarios por las modificaciones en la prestacion
de los servicios)

Usuarios Supera (Centros de Los Lagos y Parla Este): 4.454 Usuarios/as

Usuarios Forus: 6.256 Usuarios/as

Usuarios EEDDMM: 29 entidades deportivas x 25 Usuarios/as: 6.981
Usuarios/as

Usuarios diferentes programas propuestos (AF Salud, AF Social, AF
ambito laboral...): 1.800 Usuarios/as

TOTAL: 20.213 Usuarios/as (Estimacion)

PROYECCION IMPACTO GESTION RR.MM

UsosS
O N: ENTIDADE

s
usos

ENTIDADEs DEPORTIV
DEPORTIVA AS

s 3.240 H

1080 H ANO ANO

Segun los cuadrantes de utilizacion de los pabellones de gestion directa por parte del
Ayuntamiento, Pabellon del Nido y Cantuefia, mas las horas de utilizacion del Pabellon FJ.
Castillejo, las horas utilizadas por entidades deportivas son:

v' Pabellon del Nido, Cantuefia y FJ. Castillejo: 30 h/semana, al mes son 120 h y 1.080
h a la temporada (9 meses).

v Al “liberar” espacios del PAD: 90 h/semana, al mes son 360 h y a la temporada (9
meses) son 3.240 h.
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FORTALECIMIENTO TEJIDO ASOCIATIVO

22

) MODALIDA
© N: DES

3 DEPORTIV

MODALIDA As

DES DIFERENTE

DEPORTIVA s

S

Estimaciones segun el programa de EEDDMM (Escuelas Deportivas Municipales).

PRESTACIONES “SOCIALES”
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IMPACTO ECONOMICO

En este apartado hemos valorado, tanto los ingresos que se dejaran de percibir, asi como el
ahorro en pago de “alquiler” de instalaciones a Forus, y el ahorro en cuanto a personal
destinado a impartir las clases y que con este nuevo modelo, asumira la empresa Forus.

Los datos son los siguientes:

v' Ingresos en concepto de matriculas y pagos de los/as alumnos/as del PAD:
101.445’30 €

v Coste en instalaciones Forus en concepto del PAD:
e Pabellon F.J. Castillejo: 63.779'68 €
e Salas Deportes de Combate: 43.050'80 €
e TOTAL: 106.830'48 €
v' Costes en personal del PAD: 4.932 h/curso x 10°7€(Precio/hora monitor): 52.772’40 €

DIFERENCIA: + 58.157°’58 €

Forus, asumira, el PAD, excluyendo del mismo, las actividades encuadradas en las
EEDDMM, es decir, las actividades para adultos, siendo un total de 2.592 h/curso.

Si hiciésemos una “estimacion” para computar el ahorro referente a la aportacion municipal
al déficit de abonados (6.000 abonados garantizados), el calculo seria el siguiente:

v Ingresos en concepto de “cursillistas” (Adultos): 51.747°96 + 6.653'46: 58.401°42 €
v Ingresos de “cursillistas” transformados a Abonos: 1.294'64 Abonos al ano.
v" N° de abonos mensuales: 107’88 mes

v Ahorro mensual en concepto de aportacion al déficit de abonados (107'88 x 45’11 €):
4.866'46 €
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